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Медицинская  психология   — отрасль  психологии,  изучающая  

психологические   аспекты   гигиены,   профилактики, диагностики,   

лечения,   экспертизы   и   реабилитации пациентов. 

Медицинская  психология  служит  целям  и  задачам медицины  –

диагностике,  лечению  и  предупреждению  болезней. 

Цель и задачи медицинской психологии
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Психогигиена

• Психогигиена – это раздел гигиены, изучающий влияние окружающих 
условий, обстановки на психическое здоровье людей. 

• Психогигиена
разрабатывает мероприятия по 
сохранению и укреплению нервно-
психического здоровья.
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Психогигиена труда;

Возрастная психогигиена;

Психогигиена воспитания и обучения;

Психогигиена семьи и половой жизни;

Психогигиена отдыха и быта;

Психогигиена больного человека;

Борьба с вредными привычками, алкоголизмом и наркоманией;

Психогигиена спорта, инженерная, космическая и др.

Разделы психогигиены
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• Обеспечение профессионального 
отбора для правильной 
профессиональной ориентации 
человека с учетом его 
индивидуальных особенностей и 
способностей. 

Психогигиена труда
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• Обязательно нужно учитывать влияние 
неблагоприятных производственных 
факторов (шум, вибрация, температура, 
длительное пребывание в замкнутом 
пространстве, на глубине и др.), т.к. 
данные неблагоприятные факторы 
могут приводить к профессиональным 
заболеваниям.

Психогигиена труда
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• В раннем детском возрасте важным 
является своевременное овладение 
новыми навыками, нахождение в 
благоприятной семейной обстановке, 
усложнение игровой деятельности, 
общение с детьми и т.д. 

Возрастная психогигиена
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• В школьном возрасте необходимо 
положительное отношение ребенка к 
обучению, интерес к материалу, регулярный 
характер обучения, соответствие учебной 
нагрузки возможностям ребенка, наличие 
психологического комфорта в семье и школе, 
твердый распорядок дня, необходимые 
физические нагрузки, достаточный сон и т.д.

Возрастная психогигиена
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• В юношеском возрасте 
психогигиеническими мероприятиями 
являются - дозированные физические и 
психические нагрузки, борьба с курением, 
приемом алкоголя, благоприятная 
обстановка в семье, на работе или в учебном 
учреждении. 

Возрастная психогигиена
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• В зрелом возрасте необходимо 
соблюдение трудовой, семейной, 
сексуальной психогигиены, 
умеренное употребление спиртных 
напитков, отказ от вредных 
привычек. 

Возрастная психогигиена
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• В старости важным является 
соблюдение психопрофилактических 
мероприятий, продолжение активной 
психической и физической 
деятельности, возможное сохранение 
профессиональной активности и т.д. 

Возрастная психогигиена
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• наличие взаимопонимания между супругами и 
всеми членами семьи;

• умение вести домашнее хозяйство и 
распределение этих обязанностей, 

• отсутствие вредных привычек и чрезмерного 
употребления алкоголя;

• удовлетворенность близкими отношениями;
• умение правильного понимания приоритета 

собственной семьи по отношению к 
родительской семье, к работе, увлечениям;

• уважение и доверие супругов друг к другу, 
интересам партнера.

Психогигиена семьи и половой жизни
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• Пациенту должно быть оказано необходимое 
внимание со стороны медицинского персонала и 
родственников. 

• Своевременная постановка диагноза способствует 
своевременному адекватному и полному лечению, 
что предотвращает затяжное течение заболевания, 
переход его в хроническую форму, а также 
инвалидизацию.

• При проведении психогигиенических мероприятий 
обязательно разъяснение пациенту причин и 
механизмов его заболевания. 

Психогигиена пациента
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• Понимание пациентом его собственного 
состояния ведет к максимальному 
сотрудничеству больного с медработниками, 
согласию на необходимые процедуры и методы 
исследования.

• В случае хирургических вмешательств, тяжелых 
заболеваний при необходимости должна быть в 
полной мере оказана психологическая 
поддержка специалистов (психологов, 
психотерапевтов). 

Психогигиена пациента
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• доступность информации о вреде курения, 
алкоголя и наркотиков;

• распространение информации о последствиях 
воздействия алкоголя, табака и наркотиков на 
здоровье человека и на здоровье родившихся 
у него детей; 

• воспитание правильных приоритетов 
здорового образа жизни, занятий спортом;

• уменьшение или отсутствие рекламы сигарет и 
спиртных напитков;

Психогигиена вредных привычек, употребления алкоголя и 
наркотиков
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Психогигиена вредных привычек, употребления алкоголя и 
наркотиков

• строгое соблюдение возрастного ценза 
на продажу сигарет и спиртных напитков 
и т.д.;

• организация досуга лиц молодого 
возраста в спортивных секциях, кружках;

• создание государственных программ для 
детей из неблагополучных семей.
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Психопрофилактика

• Психопрофилактика
изучает причины, способствующие 
возникновению психических заболеваний, с 
целью их своевременного выявления и 
устранения.

Психопрофилактика — раздел общей профилактики, включающий 
комплекс мероприятий, обеспечивающих психическое здоровье и 
предупреждение возникновения и распространения психических 

заболеваний.
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Первичная психопрофилактика – мероприятия, направленные на 
предупреждение психических заболеваний у психически здорового 

населения.

Вторичная психопрофилактика предусматривает возможно более раннее 
выявление уже начавшегося психического заболевания, его своевременное и 

адекватное лечение в целях не допустить развития острых форм болезни, 
тяжелых ее проявлений, перехода течения в хроническое, рецидивов 

заболевания.

Третичная психопрофилактика – это специальная работа с 
больным, препятствующая его инвалидизации в случае 

психического заболевания. 

Виды психопрофилактики
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К первичным психопрофилактическим мероприятиям 

позднего возраста можно отнести:

• а) социальная активность;

• б) возможность применять и передавать накопленный 

опыт;

• в) сохранять работу или производственные контакты;

• г) вести активный образ жизни;

• д) постепенно готовить человека к пенсии;

• е) систематически предоставлять необходимую 

медицинскую помощь.

Психопрофилактика позднего возраста 
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Вторичные психопрофилактические мероприятия 
предусматривают:

• а) учет преобладания в психической симптоматике тревоги вне 
зависимости от нозологии;

• б) предотвращение склонности заболеваний к затяжному 
течению с исходом в органическое слабоумие.

Третичные психопрофилактические мероприятия включают в 
себя:

• а) своевременную диагностику и лечение заболеваний;

• б) рациональную длительность пребывания в стационаре;

• в) назначение доз психотропных и других препаратов с учетом 
возраста пациента;

• г) полноценную социальную адаптацию.

Психопрофилактика позднего возраста 
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Психология  здоровья  – это  наука  о психологических  
причинах  здоровья,  о  методах  и средствах  его  сохранения,  

укрепления  и  развития.

Психология здоровья

Психология  здоровья  лежит  в  
основе  валеологии – науки  об  
индивидуальном  здоровье.
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Аспекты здоровья
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Личностный аспект 

здоровья

Интеллектуальный  

аспект здоровья

Эмоциональный 

аспект здоровья

Социальный 

аспект здоровья

Физический аспект 

здоровья
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Аспекты здоровья

Потенциал  тела:
понимание и осознание потребностей 
своего тела, физическое развитие, 
гармоничное сексуальное развитие.

Жукова Л.В. psylaser.ru

Потенциал  чувств:

цивилизованное выражение своих 
чувств, понимание и уважение чувств 
других.
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Аспекты здоровья

Потенциал  разума:
способность человека 
развивать интеллект и 
уметь им 
пользоваться, умение 
приобретать 
объективные знания и 
использовать их в 
своей жизни.
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Креативный  потенциал:

способность человека к 
созидающей активности, 
умение творчески 
самовыражаться в своей 
жизнедеятельности.
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Потенциал  воли:

способность человека к самореализации, 
умение ставить и достигать цели, 
выбирая адекватные средства.

Аспекты здоровья
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Общественный  потенциал:
способность оптимально адаптироваться к 
социальным условиям, стремление повышать свою 
культуру общения, уровень коммуникативной 
компетентности.
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Аспекты здоровья

Духовный  потенциал:
способность развивать свою духовную природу, 
воплощать в жизнь высшие ценности. 
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Психогигиена медицинского работника

Синдром эмоционального 

выгорания (СЭВ) — это синдром, 

развивающийся на фоне хронического 

стресса и ведущий к истощению 

эмоционально–энергических  и  

личностных ресурсов человека. 
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Причины СЭВ

Личностные

•Трудоголизм; 

•Желание все контролировать; 

•Идеализированные ожидания от работы и 

жизни в целом; 

•Особенности характера;

•Особенности темперамента;

•Особенности самоооценки;

•Локус контроля – экстернальность или 

интенальность;

Внешние

• Чрезмерный объем работы; 

• Монотонность труда; 

• Повышенная ответственность; 

• Ненормированный график; 

• Информационная перегрузка; 

• Межличностные конфликты; 

• Низкое моральное и материальное 

вознаграждение; 

• Необходимость работы с тяжелым контингентом 

пациентов; 

• Низкий статус в коллективе и обществе; 

• Отсутствие времени на отдых; 

• Постоянная критика.

Профессиональная деформация медработника
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Изменения в 
чувствах

Преобладают отрицательные эмоции без видимых объективных 

причин для их возникновения

Постоянное чувство неудачи, вины, обиды, подавленности. 

Часто испытывает гнев, раздражение, горечь, проявляемые как 

на работе, так и дома. 

Утрата чувства юмора или преобладание черного юмора, 

циничное отношение к больным. 

Равнодушие, безразличие к другим, ощущение как будто к нему 

все придираются. 

Признаки синдрома выгорания
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Изменения в 
мышлении

Все чаще посещают мысли о том, чтобы оставить работу. 

Плохая концентрация внимания, рассеянность, ухудшение 

памяти, снижение уровня интеллекта, потеря творческого 

потенциала.

Трудно сосредоточиться на простых привычных действиях, 

возрастает количество ошибок.

Забывчивость и рассеянность по отношению к датам и 

событиям своей жизни (дни рождения близких, встречи с 

друзьями и т.п.)

Признаки синдрома выгорания
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Изменения в 
поведении

Нежелание идти на работу.

Частые опоздания на работу,  большие перерывы, избегание общения 

с пациентами.

Нежелание общаться на профессиональные темы.

Недоразумения и конфликты с коллегами.

Присваивание собственности учреждения.

Злоупотребление психоактивными веществами.

Вспышки раздражения по отношению к близким, конфликты в семье

Подверженность травмам и несчастным случаям.

Признаки синдрома выгорания
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Изменения в 
состоянии здоровья

Нарушения сна, аппетита, появление частых недугов. 

Утомляемость, усталость и истощение в течение всего 

дня. 

Частые головные боли, боли в спине, тошнота, 

подверженность различным травмам. 

Повышенная восприимчивость к инфекционным 

заболеваниям. 

Зависимость от кофеина, никотина, алкоголя, лекарств.

Признаки синдрома выгорания
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Этапы развития синдрома профессионального выгорания

1. ПРЕДУПРЕЖДАЮЩАЯ ФАЗА:

a)Чрезмерная активность.

b) Истощение.

2. СНИЖЕНИЕ УРОВНЯ СОБСТВЕННОГО УЧАСТИЯ:

a)Отстраненность по отношению к коллегам, пациентам, своей 

работе.

b) Повышенные требования к окружающим.
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Этапы развития синдрома профессионального выгорания

3. ЭМОЦИОНАЛЬНЫЕ РЕАКЦИИ

a) Депрессивные эмоции.

b) Агрессивное состояние.

4. ФАЗА ДЕСТРУКТИВНОГО ПОВЕДЕНИЯ

a)Снижение интеллекта.

b)Нарушения мотивационной сферы.

c)Нарушения в эмоционально-социальной сфере.
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Этапы развития синдрома профессионального выгорания

5. ПСИХОСОМАТИЧЕСКИЕ РЕАКЦИИ

a)Снижение иммунитета.

b)Развитие зависимостей.

6. РАЗОЧАРОВАНИЕ

Кризис жизненного пути, полная дезадаптация на 

работе, в семье, тяжелое заболевание, потеря работы, 

развод и т.п.
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Профилактика синдрома профессионального выгорания

1. Информирование медработников о проблеме выгорания еще на 

этапе обучения.

2. Создание комфортного психологического климата в учреждении.

3. Повышение уровня коммуникативной компетенции 

медработников, обучение коммуникативным навыкам.

4. Повышение самооценки, личностный рост.

5. Беседы и психокоррекционные тренинги, проводимые 

психологами и психотерапевтами.

6. Обучение техникам релаксации.

7. Техники направленные на укрепление личностного счастья 

человека.

8. Творческое самовыражение.
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Профилактика СЭВ - Тайм-менеджмент

• Тайм-менеджмент — это учёт, распределение и оперативное планирование 
собственных ресурсов времени.

• Тайм-менеджмент состоит из нескольких составных 
частей:

• строгий учёт времени;

• оптимизация временных ресурсов;

• планирование дня (недели, месяца иди другого 
отрезка времени);

• организация мотивации.
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• Расстановка приоритетов. Важные задачи нужно решать в первую 
очередь

• Анализ информации. Умение быстро читать и выделять только 
необходимые данные

• Сосредоточение на одном деле. Не начинайте новое дело, если не 
завершили предыдущее.

• Доведение до автоматизма монотонных процессов. 

• Первоочередная реализация сложных и трудоёмких задач.

• Составление плана. Планирование нужно начать с долгосрочных дел 
и постепенно перейти к остальным. Сложные задачи лучше разбить на 
этапы, чтобы более эффективно управлять временем.

• Умение отказывать. В жизни присутствуют люди, которые не 
способствуют вашему росту. Нужно научиться без страха 
ограничивать с ними общение. В итоге вас будут окружать только 
единомышленники.

• Порядок на рабочем месте. У успешных людей на столе всегда 
чистота, все находится на своём месте. Это позволяет найти нужное за 
максимально короткий срок.

• Отсутствие суеты. Спешка ведёт к ошибкам, на исправление которых 
придётся потратить время.

• Отдых. Если человек устаёт, качество работы ухудшается и скорость 
выполнения падает. Нужно брать выходные, набираться сил и 
запасаться энергией для новых свершений.
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ОТДЫХАТЬ И РАДОВАТЬСЯ МОМЕНТАМ…
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Творческих  успехов!

Крепкого здоровья!
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